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44620

ID TIPO DE DOCUMENTO VERSION
FECHA ULTIMA 

ACTUALIZACION
ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)

1 INSTRUCTIVO 1 19/09/2013

2 INSTRUCTIVO 1 07/10/2013

3 INSTRUCTIVO 0 16/08/2012

4 PROCEDIMIENTO 1 19/09/2013

5 PROCEDIMIENTO 2 20/09/2016

6 PROCEDIMIENTO 1 08/11/2013

7 PROCEDIMIENTO 2 07/04/2015

8 PROCEDIMIENTO 1 08/11/2013

9 INSTRUCTIVO 1 25/10/2013

10 INSTRUCTIVO 1 28/10/2013

11 INSTRUCTIVO 0 28/10/2013

12 INSTRUCTIVO 1 25/10/2013

13 INSTRUCTIVO 1 25/10/2013

14 INSTRUCTIVO 0 26/09/2013

15 INSTRUCTIVO 1 28/10/2013

16 INSTRUCTIVO 1 28/10/2013

17 INSTRUCTIVO 1 28/10/2013

18 INSTRUCTIVO 0 28/10/2013

19 INSTRUCTIVO 1 24/10/2013

20 MANUAL 0 15/01/2016

21 MANUAL 0 12/12/2016

22 PROCEDIMIENTO 1 18/09/2013

23 PROCEDIMIENTO 1 28/10/2013

24 PROCEDIMIENTO 0 24/10/2013

25 PROCEDIMIENTO 0 17/09/2013

26 PROCEDIMIENTO 0 07/11/2013

27 PROCEDIMIENTO 0 09/07/2012

28 PROCEDIMIENTO 2 11/11/2015

29 PROCEDIMIENTO 1 07/10/2013

30 INSTRUCTIVO 0 21/04/2012

31 INSTRUCTIVO 1 08/10/2013

32 INSTRUCTIVO 1 09/10/2013

33 INSTRUCTIVO 1 09/10/2013

34 INSTRUCTIVO 0 15/01/2016

35 INSTRUCTIVO 1 09/10/2013
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ASC SA ESP

REGISTRO DE FRONTERAS COMERCIALES Y CONTRATOS UNR

REGISTRO DE FRONTERAS COMERCIALES Y CONTRATOS UNR

PRESENTACION DE OBJECIONES

NORMALIZACION DE FRONTERAS

CGM ENERTOTAL

ASCC Crc0204

ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

NOMBRE DEL DOCUMENTO

GENERACION DEL REPORTE DE FRONTERAS REGISTRADAS

GENERACION DEL REPORTE DE FRONTERAS EN FALLA

CONSULTA FIRMADOR DIGITAL

ANALISIS DE DATOS PARA FACTURACION DE FRONTERAS REGULADAS

REFACTURACIONES

CONCILIACION DE ENERGIA CON OPERADORES DE RED

LEGALIZACION DE SUSPENSIONES Y RECONEXIONES

CONTROL Y PUBLICACION DE FRONTERAS EN FALLA

CONFIGURACION Y PRUEBA DE LECTURAS REMOTAS

MEDICION DE CONSUMOS Y REPORTE DE CONSUMOS A XM

LECTURAS EN SITIO

REPORTE DE DATOS FALTANTES POR ZONA

ANALISIS DE DATOS PARA FACTURACION DE FRONTERAS NO REGULADAS

SIGEM

CONFIGURACIÓN LLAMADA REMOTAS AUTOMÁTICA

REPORTE DE LECTURAS DIARIAS A XM

SINCRONIZACION Y CARGA DE PLANTILLAS

REGISTRO DE MEDIDORES EN PRIME READ CONFIGURACION

CONSULTA MODULO BUSINESS

CONFIGURACION SISTEMA DE COMUNICACIÓN HYPERTERMINAL

LLAMADA O LECTURA Y PRUEBAS DE TELEMETRIA

CONFIGURACION DE LLAMADAS SATELITALES Y MANEJO DE ENERSAT

REPORTE DE FRONTERAS EMBEBIDAS AL ASIC

ANÁLISIS Y REPORTE GENERACIÓN DE ENERGÍA

VALIDACION Y CIERRE DE CICLOS

LEGALIZACION DE NUEVOS CLIENTES ASOCIADOS

GENERACION ARCHIVO DE LECTURA ASOCIADOS

MANUAL DE USUARIO MODULO DE ACTAS - HOJA DE VIDA TECNICA

COBRO DE SERVICIOS A USUARIOS ASOCIADOS

FORMAS PERSONALIZADAS PARA ANÁLISIS DE CONSUMOS DE CLIENTES NO TELEMEDIDOS

CORRECCION DE LECTURAS EN ASOCIADOS
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36 INSTRUCTIVO 1 28/10/2013

37 OTRO 0 31/05/2013

38 PROCEDIMIENTO 1 10/10/2013

39 PROCEDIMIENTO 1 23/10/2013

40 PROCEDIMIENTO 1 21/10/2013

41 PROCEDIMIENTO 1 28/10/2013

42 PROCEDIMIENTO 1 10/10/2013

43 PROCEDIMIENTO 1 21/02/2014

44 PROCEDIMIENTO 2 29/10/2016

45 PROCEDIMIENTO 0 10/10/2013

46 PROCEDIMIENTO 2 20/04/2015

47 PROCEDIMIENTO 3 29/10/2016

48 PROCEDIMIENTO 1 21/10/2013

49 PROCEDIMIENTO 0 28/10/2015

SUSPENSIÓN Y RECONEXIÓN DE USUARIOS ASOCIADOS

SUSPENSIÓN Y RECONEXIÓN DE USUARIOS ASOCIADOS

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PREPAGO

SEGUIMIENTO A BALANCES DE ENERGIA

CONFIGURACIÓN DE EQUIPOS EN AIMS PRO

CONTROL EQUIPOS PATRON EN GESTION DE LA MEDIDA

CONEXION DE USUARIOS ASOCIADOS

CAMBIO DE MEDIDOR A USUARIOS ASOCIADOS

ADMINISTRACIÓN Y MANEJO DE TERMINALES PORTÁTILES PARA ASOCIADOS

ATENCION DE PQR´S ASOCIADOS

ANALISIS DE VARIACIONES DE ZONAS COMUNES POR DISTRIBUCION

FACTURACION ASOCIADOS

FACTURACION ASOCIADOS

NORMALIZACION DE MEDIDORES PREPAGO SERPRE

 ANEXOS INFORME ANUAL CGM 
PAGINA 1 DE 9


